附件5

武汉建筑工程质量检测机构星级评议及征求意见表

申报单位名称：                                    （公章）

	序号
	评 议 项 目 
	评议

分值
	评议

得分
	备注

	1
	建立统一办事窗口，是否方便快捷
	5
	
	

	2
	建立窗口公示制，是否方便浏览知晓
	5
	
	

	3
	窗口办事人员，是否做到有问必答和“一口清”
	10
	
	

	4
	建立服务承诺制，承诺事项是否落实
	10
	
	

	5
	推行首问责任制、一次性告知制、报告异议处理制，是否落实
	15
	
	

	6
	廉洁自律，有无吃拿卡要行为
	10
	
	

	7
	规范检测，有无修改检测数据行为
	15
	
	

	8
	严格履行合同，有无欺诈行为
	10
	
	

	9
	收费标准合理，有无滥收费或低于检测成本价行为
	20
	
	

	存在的问题或批评意见及建议
	评议单位名称 ：                     （公章）

                             时间：   年   月   日

	说明 ：1、服务对象评议分值100分，在考核总分值中占10%，

       2、存在的问题或批评意见及建议内容较多可另附页。

       3、反映的问题不便填写的可直接书面形式向检测工作委员会秘书处说明。检测工作委员会秘书处电话:027-85748570，85353082


